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Eixo tematico: Gestdo Estratégica e Relagdes com o Mercado

EMPREENDEDORISMO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE:
ESTRATEGIAS DE GESTAO E INOVACAO PARA O
FORTALECIMENTO DE COMUNIDADES ARTESANAIS E
ASSOCIATIVAS EM PAULO AFONSO - BA
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Introducgdo: O pesquisa de extensdo foi realizadas com Mulheres Artesds do BTN e com a
Associagdo de esportes nauticos, com objetivo de Analisar como iniciativas de consultoria e
treinamento em gestdo, marketing digital e precificacdo contribuem para o fortalecimento de
artesas e associagdes comunitarias, desenvolvimento sustentavel na cidade de Paulo Afonso —
BA.

A consultoria foi realizada para aprimorar o marketing digital nas redes sociais, para melhorar
o processo de vendas e divulgacdo da marca. A importancia e relevandia dessa consultoria, foi
analisar e trazer solugdes no marketing digital, trazendo uma identidade visual e
reposicionamento nas redes sociais. O marketing digital “¢ o incentivo que ele promove ao
uso de novos canais de comunicacao, os quais, por sua vez, podem estabelecer um ciclo virtuoso
entre o consumidor e determinada marca”. (Révillion, Lessa et a.l, 2025, p.26)

Com as artesas que produzem croché, bordados e bolsas personalizadas, foi realizado um
treinamento para o uso das redes sociais, identidade visual trazendo um repocionamento de

marca e produto, trazendo um aumento da valorizagdo das artesas, visibilidade e fortalecimento
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dos produtos.

As “redes sociais eliminam as barreiras geograficas e demograficas, permitindo que as pessoas
se interliguem e comuniquem, € que as empresas inovem através da colaboragdo” (Kotler, 2017,
p. 38,)

Na associacdo de esportes nauticos, foram detectados falta de presenca digital nas redes
sociais, foram realizados novas campanhas utilizando imagens dos grupos para visibilizar a
instituicdo. A experiéncia possibilitou aos académicos elaborar solu¢des praticas, como a
criacdo de um site institucional, posts para redes sociais, planilha financeira e proposta de
logomarca. Tais ag¢des contribuiram para a transparéncia, a profissionalizagdo da associagdo e
a ampliacdo de sua visibilidade junto a comunidade. O projeto evidencia que a integragao entre
universidade e comunidade gera resultados significativos para o fortalecimento social e
econdmico local. As artesds ampliam sua visibilidade e reconhecem o valor do seu trabalho no
contexto do marketing digital. A associacdo fortalece sua identidade, melhora sua gestdo e
alcanca novos publicos por meio da presenga digital e de praticas mais transparentes. Os
académicos aplicam seus conhecimentos tedricos em situacdes reais, desenvolvem
competéncias profissionais e contribuem para a transformagdo social. As agdes realizadas
promovem o empoderamento feminino, incentivam o empreendedorismo, valorizam a cultura
local e ampliam oportunidades de crescimento. Dessa forma, os trabalhos comprovam que a
pratica extensionista promove impactos positivos ao articular teoria e pratica, gerar inovagao e

assegurar que as comunidades se tornem mais autdnomas, competitivas e sustentaveis.
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