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RESUMO

Este artigo tem objetivo de realizar uma discussdo sobre o conceito de sustentabilidade inserida na
gestdo empresarial. Para isso foram abordados temas como: Sustentabilidade, Tecnologia da
Informagdo e aplicagdes da Tecnologia da Informacdo (TI) Verde no gerenciamento de recursos
computacionais de uma empresa. Diante dessa problematica, o presente trabalho tem como objetivo
apresentar os conceitos e praticas da TI Verde e sua aplicacdo nos ambientes empresariais, mostrando
as vantagens de utilizar praticas sustentdveis inseridas no planejamento estratégico empresarial.
Palavras-chave: Tecnologia da Informacgao. Sustentabilidade. Micro e Pequenas Empresas.

ABSTRACT

This article aimed to make a discussion about Sustainability concept into business management. For
that , we used topics such as Sustainability, Information Technology and Applications Information
Technology (IT) Green resource on company computer management .From this issue, this paper aims
to present the concepts and practices of Green IT and its application to business environments,
showing the benefits of using sustainable practices embedded in corporate strategic planning.
Key-words: Information Technology. Sustainability. Micro and Small Enterprises.

INTRODUCAO

Ap6s a criagdo do computador pessoal em 1981 a popularizagdo do mesmo tem sido cada dia mais eminente.
O que antes era restrito a somente grandes empresas, hoje tem uma abrangéncia mundial e constantemente
sdo langados novos software no mercado com as mais diversas finalidades. Sendo assim, ¢ indiscutivel que a
presenga dos computadores ¢ cada dia mais notavel nas vidas das pessoas, empresas e instituigdes
académicas, em uma propor¢do que constantemente aumenta significativamente, provendo servigos a todas
as areas do conhecimento e comércio, de forma a facilitar a interacdo entre o0 homem e a informacéo.

Nesse contexto, surge o seguinte problema - os equipamentos ficardo obsoletos com o passar do tempo e
terdo de ser substituidos e descartados. O resultado é o amontoamento desse material em depositos e
posteriormente o seu inevitavel e inadequado descarte, indo na maioria dos casos pararem em aterros
sanitarios e lixdes abertos, onde ndo ha uma preparagdo adequada para receber essas maquinas, que, por
conterem materiais nocivos a saide humana, podem acabar ocasionando problemas a sociedade por conta de
possiveis contaminagdes provenientes das substancias toxicas presentes em seus componentes e espalhadas
no meio ambiente devido a deterioracdo dos mesmos.

Sendo assim, torna-se necessario o planejamento, a elaboragdo e¢ adogdo de solugdes sustentaveis que
possibilitem as empresas realizarem um gerenciamento sobre esse material. Baseando-se nessa perspectiva,
surgiu um conceito que sugere a pratica da produgdo de TI (Tecnologia da Informacgdo), de forma que
garanta a sustentabilidade, chamado "Tecnologia da Informagdo Verde", “TI Verde”, ou mesmo no inglés
"Green IT" e tem como objetivo prover a utilizagdo dos recursos computacionais de forma consciente,
proporcionando a preserva¢do ambiental e a reducdo de gastos na infra-estrutura de TI.
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Diante dessa problematica, este trabalho foi elaborado com o objetivo de discutir o conceito de TI Verde e
Sustentabilidade na Gestdo Empresarial das micro ¢ pequenas empresas, apresentando as vantagens da
aplicabilidade e funcionabilidade das praticas da TI Verde.

1 SUSTENTABILIDADE

O progressivo crescimento do esgotamento dos recursos naturais faz com que haja um desequilibrio
ecoldgico. O nivel crescente dos problemas causados pela poluigao deve-se ao desenvolvimento desenfreado
de nossa sociedade urbana e industrial, que ocorreu sem limite e sem planejamento. Esses problemas
comegcaram a causar impactos negativos significantes ao ecossistema, inclusive a satde do ser humano.

Diante disso, surgiu a preocupagdo com os efeitos que essas agdes poluidoras possam causar. A partir do
comeco da década de 70, varios eventos passaram a tratar desse tema como a Conferéncia de Estocolmo
(1972), a Conferéncia de Thilisi (1977), o Protocolo de Montreal (1987), Rio-92 e Protocolo de Kyoto
(1997). Essas reunides tiveram como objetivo manter ativo o interesse para a diminui¢do progressiva das
atividades do homem nocivas a manutencao da vida no planeta. (MANO, PACHECO, BONELLI, 2005).

Esses problemas passaram a ser tratados com a criagdo de um novo conceito de desenvolvimento, que
assegura as necessidades econOmicas, sociais ¢ ambientais, mantendo uma relagdo harmoénica entre
sociedade humana e o ambiente, de modo integrado e sustentavel, sem comprometer as futuras geragdes.

Para Valle (2002, p. 28-29) desenvolvimento sustentavel significa atender as necessidades da geragdo atual
sem comprometer o direito das futuras geragdes atenderem a suas proprias necessidades. Nessa definicdo
estdo embutidos dois conceitos com os quais precisamos doravante conviver. O primeiro diz respeito as
necessidades da sociedade que podem variar de acordo com cada momento historico e o segundo é o de
reconhecer a necessidade tecnologica, mas, a0 mesmo tempo, preocupar-se com as geragoes futuras.

Para (REZENDE, 2001),

Um grupo humano que se instala em algum sitio e é capaz de aprender as regras basicas de convivéncia e
dar a esse aprendizado uma configuragdo juridica e politica, a comunidade humana estard se
transformando em uma cidade, um municipio. Quando, além disso, aprender a conviver harmoniosamente
com a natureza, estard nascendo uma cidade e um municipio em que a vida em conjunto ¢ sustentavel.

Assim, termo desenvolvimento sustentavel pode ser definido, entdo como a capacidade de um individuo,
grupo ou organizagdo de realizar as atividades de sua competéncia, minimizando o desgaste do meio em que
se encontra, garantindo que seus recursos naturais sejam preservados por meio de processos inteligentes de
produgdo.

Segundo o Relatério Brundtland', sustentabilidade é "suprir as necessidades da geragdo presente sem afetar a
habilidade das geracdes futuras de suprir as suas". Sendo assim, o termo esta diretamente relacionado com os
aspectos sociais, ambientais e econdmicos da sociedade, como um meio de definir as atitudes da mesma de
forma que suas partes consigam suprir as suas necessidades no presente e assegurem o seu preenchimento no
futuro.

' Elaborado pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento em 1987.
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Esse pacto do desenvolvimento sustentdvel abre novos horizontes, que vitalizam suas relagdes com a
sociedade pelo compromisso com a qualidade ambiental, que viabiliza a novos produtos e novas solugdes
tecnologicas, mais limpas e eficazes. (VALLE, 2002).

O pensamento sustentavel tem um impacto direto com todas as areas da sociedade, com isso, as atividades
passam a ser desenvolvidas e executadas baseando-se nesse principio. Ndo implica auséncia de
desenvolvimento, mas de um tipo de desenvolvimento que se define pela melhoria qualitativa na
transformacdo e uso dos recursos naturais através da ciéncia ¢ tecnologia, em acordo com um padrio de
consumo menos centrado no uso de recursos nao renovaveis.

2 TECNOLOGIA DA INFORMACAO VERDE (TI VERDE)

Nos anos 1990 o termo informatica foi substituido pela expressdo Tecnologia da Informagdo que caracteriza
o conjunto de recursos tecnoldgicos e computacionais para a geragdo e uso da informagao, abrangendo desde
as redes de computadores as centrais telefonicas inteligentes, fibras oticas e comunicagdo por satélites. No
inicio, a computacdo era tida como um mecanismo que tornava possivel automatizar determinadas tarefas,
principalmente em grandes empresas ¢ nos meios governamentais. A evolugdo das telecomunicagdes
permitiu que aos poucos os computadores passassem a se comunicar ¢ com isso deixaram de apenas
automatizar tarefas, passaram a lidar com a informacao.

A Tecnologia da Informacdo (TI) pode ser definida como um conjunto de todas as atividades e solucdes
providas por recursos de computagdo no processamento das informagdes. Os sistemas de informagao mais
modernos oferecem as empresas grandes oportunidades para a melhoria dos processos internos e dos
servicos prestados ao consumidor final. O sucesso das Organizagdes passou a depender de sua capacidade
de inovacdo nas areas de produtos, servigos, canais e processos (HESS, 2009).

Com o aumento da informatizagdo e o uso dos computadores, atualmente a TI é uma das areas que mais
contribui no crescimento das questdes ambientais. Para tentar diminuir esse impacto, muitas empresas do
mundo todo estdo adotando iniciativas de preservacdo do meio ambiente nos seus processos € operagdes, com
o intuito de utilizar melhor os recursos, mitigar o desperdicio e colabora na sustentabilidade do planeta.

A relagdo do conceito de desenvolvimento sustentavel, com tecnologia, resultou no termo "TI VERDE",
"Tecnologia Verde", ou mesmo no inglés "Green IT" e tem como objetivo prover a utilizagdo dos recursos
computacionais de forma consciente, proporcionando a preservagdo ambiental e a reducdo de gastos na
infraestrutura de TL

Segundo Hess (2009), T1 Verde é um conjunto de praticas para tornar mais sustentavel e menos prejudicial o
nosso uso da computacdo. As praticas da TI verde buscam reduzir o desperdicio e aumentar a eficiéncia de
todos os processos e fendmenos relacionados a operacdo de computadores.

Entretanto, a TI Verde vai muito além do que o simples gerenciamento do uso dos recursos computacionais.
A propria fabricagdo dos produtos pode envolver praticas sustentaveis de producdo, desde o projeto dos
equipamentos, até a construgdo de suas pegas, manufatura, estocagem e distribuicdo para as devidas areas de
utilizagdo, quando enfim chegardo aos seus usuarios finais, ¢ entdo, passardo a ter o seu uso gerenciado,
procurando minimizar o consumo de energia, através de processos inteligentes de produgdo, que por outro
lado, prolongam a vida util das maquinas, evitando que as mesmas precisem ser substituidas antes que seja
realmente necessario.
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De acordo com Souza e Krettle (2008) o principal objetivo da TI Verde ¢ o maximo de desempenho de seus
equipamentos de forma sustentavel, eficiente energeticamente e ecologicamente correta com componentes ndo
agressivos, impactando positivamente na preservacdo do meio ambiente, na imagem da empresa perante o
publico ¢ na lucratividade que isso pode gerar.

Contudo, o ciclo dos equipamentos ainda ¢ composto de outra parte: o descarte. Nessa etapa ¢ onde as
praticas “verdes” encontram mais dificuldades de serem implementadas, pois o descarte inteligente ndo
depende exclusivamente do usuario, mas tem parte de suas responsabilidades entregue aos fabricantes,
tornando mais dificil a destinagdo adequada dos equipamentos obsoletos, onde o usudario, provavelmente
apos nao encontrar uma forma adequada de descarte, acaba por fazer com que os mesmos sejam liberados no
meio ambiente.

Nesse contexto, seguir as tendéncias de sustentabilidade ¢ um caminho encontrado pelas corporagdes na
tentativa de reduzir os impactos de suas atividades com o meio ambiente ¢ diminuir os gastos da empresa,
surgindo, de certa forma, novas praticas na gestdo das empresas. Essas praticas vao assegurar que as tarefas
realizadas com o auxilio dos equipamentos de TI estejam alinhadas a sustentabilidade.

3 PRATICAS DA TI VERDE

Diante do quadro de instabilidade ambiental ¢ do crescimento desenfreado do setor da tecnologia da
informacgdo, surge uma nova tendéncia dentro das organizagdes: a conscientizagdo ambiental com foco em
tecnologia da informacgdo. As empresas passam a reestruturar os seus conceitos sobre negocios com o intuito
de se adequarem a este novo cenario. A TI Verde fornece um conjunto de praticas que devem ser adotadas
pelas organizagdes que optarem por usar processos sustentaveis em sua producgdo, tornando-se assim,
empresas ecologicamente corretas.

Conforme Oliveira (2002, p.1):

Nas ultimas décadas, as empresas deixaram de ser vistas apenas como instituicdes econdmicas, com
responsabilidades para resolver os problemas meramente econdmicos — o que produzir, como produzir e
para quem produzir — e passaram a se voltar também para questdes de carater social, politico e ambiental,
tais como: controle da poluicdo, seguranca e qualidade de produtos, assisténcia social, defesa de grupos
minoritarios, etc.

O conceito de sustentabilidade tem sido adotado por empresas dos mais variados portes, indo das micro-
empresas até as multinacionais. Com a degradagdo constante dos recursos naturais, um numero cada vez
maior de empresas tende a adotar a TI Verde ¢ desenvolver praticas sustentaveis para 0s processos a serem
realizados nas mesmas, uma vez que alguns recursos nao renovaveis estdo cada vez mais escassos. Sendo
assim, a area da TI Verde esta cada vez mais em evidéncia no planejamento estratégico das empresas por
fornecer as praticas necessarias para que as mesmas se tornem “empresas sustentaveis”.

Por outro lado, a implementacao de praticas “verdes” nas empresas auxilia também na reducdo de custos,
como por exemplo, na economia de energia, papel ¢ agua. Assim, a empresa que passa a realizar suas tarefas
alinhando-as a sustentabilidade, além de contribuir com a desacelera¢do dos impactos ambientais, também
terd um orcamento mais equilibrado, eliminando custos desnecessarios as suas atividades especificas e
planejando melhor o controle de despesas.
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Uma vez definido o uso de processos focados em sustentabilidade dentro das empresas, o planejamento e
execucdo dos mesmos pode ser iniciado, otimizando as atividades desenvolvidas, de forma que os recursos
sejam utilizados de forma inteligente e os objetivos definidos inicialmente possam ser alcancados.

Isto podera ser visualizado posteriormente, através de relatorios de custos e de balangos realizados
periodicamente. Muitas empresas apresentam além de um balango € um relatorio anual, um balango social,
que € composto geralmente de uma descricdo sobre as obras sociais e fundagdes apoiadas pela empresa ou
por um grupo empresarial, agdes de preservagdo ambiental, doagdes, apoio as atividades culturais e as artes
(BICUDO, 2008).

3.1 Fabricaciao de Equipamentos

As praticas da TI Verde tem como um dos objetivos, abrangerem todo o ciclo de vida dos equipamentos de
informatica, desde a sua fabricagdo, até 0 momento em que os mesmos tiverem de ser descartados, de forma
a garantir que as maquinas sejam utilizadas sem impactar violentamente o meio ambiente. A implementacao
dessas praticas comeca ja na fabricagdo dos equipamentos, tendo seu inicio no projeto, passando pela
produgdo das pecas, montagem e estocagem dos equipamentos.

O primeiro ponto a ser pensado no projeto € o consumo de energia, onde é propicio a ser implementado um
gerenciamento inteligente, tornando o produto mais econdmico, sem perder suas funcionalidades. Como
exemplo, podemos citar os microprocessadores, que atualmente conseguem realizar mais operagoes
consumindo muito menos eletricidade do que ha cinco anos, devido & forma como a energia ¢ gerenciada.

A mesma técnica vem sendo aplicada a todos os outros componentes, de forma que ndo haja perda de
desempenho por conta da reducdo do consumo de energia. Sendo assim, uma vez que 0s equipamentos
consomem menos energia, 0s mesmos terdo a sua temperatura média de trabalho reduzida, o que implica em
uma menor necessidade de resfriamento, podendo utilizar sistemas de reduc¢do de temperatura inteligentes,
(como por exemplo, o sistema Cool n’ Quiet da AMD?), que por sua vez também irdo ter um consumo
menor, reduzindo significativamente o consumo de energia elétrica (MOREIRA, 2004).

O processo de fabricagdo dos equipamentos ¢ outro ponto onde as praticas “verdes” devem ser adotadas,
destacando-se a redu¢do da quantidade de matéria-prima utilizada na composi¢ao dos produtos ¢ a utilizacdo
de maquinas que consumam menos energia do que as tradicionais, tornando assim a fabricagdo um processo
sustentavel. Um outro ponto a ser destacado ¢ a redug@o dos niveis de metais pesados que sdo empregados na
fabricacdo de componentes para as maquinas de TI. A utilizacdo de materiais reciclados para fabricar
equipamentos novos pode também ser adotada, minimizando a quantidade de matéria-prima utilizada na
composi¢do dos produtos. Por outro lado, destaca-se o uso de materiais orgénicos, renovaveis e
biodegradaveis na construg¢do dos equipamentos, essa técnica ja ¢é utilizada por varios fabricantes e tem como
objetivo reduzir a quantidade de material toxico presente nas maquinas de TI. Dessa forma, sdo produzidos
equipamentos eficazes e ecologicamente corretos (ROSA, 2007).

2 . . .
Tecnologia usada em processadores AMD, que permite reduzir o barulho, o calor e o consumo do computador.
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3.2 Geréncia dos Recursos de TI nas Micro e Pequenas Empresas
3.2.1 Planejamento Estratégico Sustentavel

O planejamento estratégico ¢ um dos processos de geréncia utilizados pelos administradores de empresas,
tendo como foco a formulacdo de objetivos para a execucdo de programas de acdo, considerando a evolugdo
esperada da empresa e as condigOes internas ¢ externas a mesma. Pode ser entendido como o processo de
elaboragdo da estratégia, na qual se definiria a relagdo entre a organizacdo ¢ o ambiente interno e externo,
bem como os objetivos organizacionais, com a defini¢do de estratégias alternativas (MAXIMIANO, 2006).
Para Bateman e Snell (1998), a administracdo estratégica ¢ um processo envolvendo administradores de
todos os niveis da organizacao, que formulam e implementam objetivos estratégicos.

Dessa forma, a TI Verde pode ser inserida no planejamento estratégico organizacional, tornando-o
sustentavel, que surge com a proposta de que a definicdo dos objetivos empresariais seja elaborada
baseando-se em principios sustentaveis para a elaboragdo dos processos a serem realizados, bem como a
execucdo dos mesmos em todos os niveis da organizacdo, buscando o alinhamento da Tecnologia da
Informacao a Sustentabilidade, com a utilizac¢do de praticas “verdes” nos processos de negdcio executados na
empresa, de forma a manter e/ou aumentar o rendimento, visando obter o alcance dos objetivos definidos a
curto e longo prazo (COSTA, 2010).

3.2.2 Aquisi¢do de Equipamentos

Quando hé necessidade de que um equipamento seja substituido, deve-se atentar para qual o equipamento
adequado para a substitui¢do. O simples fato de a nova maquina ter um bom desempenho nédo ¢ suficiente
para que a mesma esteja correspondendo as expectativas definidas em um planejamento estratégico
sustentavel, e é necessario atentar para algumas caracteristicas que podem levar a empresa a dar preferéncia a
um determinado equipamento de T1. Alem disso, muitas vezes a empresa pode necessitar de uma ampliagédo
das suas instalagdes, o que consequentemente, leva a administrag@o a planejar a aquisicdo de mais maquinas
para equipar a parte estendida da empresa.

Por outro lado deve-se entender que uma maquina s6 deve ser substituida se realmente for necessario, por
exemplo, trocar todos os monitores Cathode Ray Tube — Monitor de Tela de Raios Catodos (CRT) da
empresa por monitores Liquid Crystal Display — Monitor de Tela de Cristal Liquido (LCD), que consomem
menos energia, ndo ¢ uma atitude “verde”, pois como conseqii€éncias teremos uma grande quantidade de
equipamentos obsoletos que poderiam ser usados por mais tempo antes de tornarem-se lixo tecnolodgico,
portanto deve-se analisar cuidadosamente as atitudes que serdo tomadas e so substituir um equipamento
quando realmente for necessario.

No entanto, deve-se dar a preferéncia as “maquinas verdes”, que possuem uma quantidade menor de metais
pesados na composicao de seus componentes a até tem partes que sdo fabricadas com material orgénico e
biodegradavel. Outro ponto importante na escolha dos equipamentos ¢ dar preferéncia aos que tem uma boa
eficiéncia energética, chegando a economizar mais de 50% se comparados com outros que ndo tem um
gerenciamento inteligente de energia, caracteristica que reflete tanto na sustentabilidade, quanto na redugéo
de custos da empresa. Alguns fabricantes oferecem uma grande oferta de maquinas “verdes”, cujas
caracteristicas as tornam sustentaveis para o uso na producao de TI. (COMPUTERWORLD, 2009)
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3.2.3 Gerenciamento de Recursos

A utilizagdo de praticas sustentaveis de producdo é executada de forma que os recursos computacionais da
empresa possam ser gerenciados baseando-se nos principios da sustentabilidade, visando reduzir a0 maximo
o desperdicio do uso dos computadores para realizar os processos de negdcio empresariais. Assim, como
veremos a seguir, algumas praticas que podem ser adotadas para a utilizagdo dos recursos de forma
sustentavel (SOUZA, KRETTLE, 2008).

3.2.4 Estagoes de Trabalho (Workstations)

Os computadores podem ter seu tempo de uso restrito, de forma que os mesmos sejam utilizados somente
quando se fizer necessario o uso, tendo uma maior economia de energia. Obviamente ndo é necessario ligar a
maquina somente no exato momento que a mesma tenha de ser utilizada, mas, por exemplo, o desligamento
dos monitores mesmo por um curto periodo de tempo, quando o computador estiver ocioso, ajuda a reduzir
consideravelmente a quantidade de energia utilizada durante um dia de trabalho, o que dependendo da
quantidade de maquinas, pode ser bastante significativo no final de um més trabalhado (HESS, 2009).

3.2.5 Virtualizacdo

Segundo (MOREIRA, 2006), entende-se por virtualizagdo a técnica de utilizar somente uma maquina para
rodar mais de um sistema operacional, assim poderemos ter varias maquinas logicas em uma s6 maquina
fisica. Essa técnica foi originalmente desenvolvida para o uso em mainfmmesj , porém, ela atualmente se
tornou uma pratica “padrdo” nas grandes empresas e pode também ser implementada para as micro e
pequenas empresas. Segundo dados da Forrester Research, mais de 40% das empresas norte-americanas ja
utilizam essa tecnologia.

Ha cerca de cinco anos, a virtualiza¢do comegou a chamar a atengdo das empresas, onde antes eram
utilizados varios servidores independentes, como, servidores proxy, Banco de Dados, e impressdo. Com a
utilizagdo da virtualizagdo, podemos utilizar uma unica maquina para fornecer todos esses servicos em uma
rede empresarial. Mas, essa tecnologia ndo esta restrita somente a isso. Em empresas que utilizam somente
um servidor, as estacdes de trabalho podem ser virtualizadas, de forma que onde é necessario se utilizar
varias maquinas, podemos na realidade ter varioas usuarios utilizando todas essas maquinas, que estardo
virtualizadas em uma s6 maquina fisica. Dessa forma, teremos uma reducdo extrema no consumo de energia
¢ na quantidade de equipamentos que ¢ utilizada na empresa, e obviamente, a redugdo de custos sera
significativa (MOREIRA, 2006).

3.2.6 Software

O mercado de sofiware atualmente ¢ bastante abrangente, especialmente quando se fala em sofiware
empresarial. Assim, temos uma vasta gama de opg¢des que estdo disponiveis para o uso empresarial. No
entanto, a TI verde atinge também o mercado das aplicagcdes computacionais. Atualmente, os programas tem

* Computador de grande porte, dedicado normalmente ao processamento de um volume grande de informagdes.
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tido um avancgo consideravel relacionado a otimizagdo do processamento, executando menos operagdes para
realizar cada tarefa, ou mesmo, executa-las todas de uma sé vez, mantendo assim o processador em modo de
economia de energia por mais tempo. Esse segmento de sofiware € chamado de software organico ou natural.
Sdo programas de ultima geragdo, que otimizam o processamento, auxiliando no consumo de energia ¢ na
reducdo do tempo de uso das maquinas, um ponto bastante relevante das praticas da TI Verde (HESS, 2009).

3.2.7 Impressdo

E relevante a necessidade de impressdo de documentos nas organizagdes, uma vez que empresas de todos os
portes dependem de documentos impressos para o seu adequado funcionamento. Porem, isso pode ser
otimizado de forma a reduzir a quantidade de documentos a serem impressos. Uma técnica essencial ¢
reduzir o nimero de impressoras existentes na empresa. Para isso podemos utilizar uma unica impressora
ligada a rede, de forma a receber e imprimir documentos de todas as estagdes de trabalho, reduzindo a
quantidade de energia empregada nesse processo e, posteriormente a quantidade de equipamentos a serem
descartados.

Outra técnica interessante ¢ reduzir os niveis de impressdo, usando a impressora somente quando realmente
for necessario, e ainda, imprimir na frente e verso, se possivel utilizando papel reciclado. Também pode-se
enviar os documentos por e-mail, no formato Portable Document Format - PDF, reduzindo a quantidade dos
recursos utilizados no processo de impressao (FERREIRA, 2010).

3.2.8 Descarte de Equipamentos

Na era da informagdo, com a crescente inovacdo e popularizacdo dos produtos tecnoldgicos, os
equipamentos se tornam obsoletos cada vez mais cedo. “No Brasil, somente no ano de 2008, foram vendidos
mais de 10 milhdes de microcomputadores. Estima-se que em 2015 podem-se ter instalado no pais cerca de
100 milhdes de computadores”. (COMPUTERWORLD, 2009)

Diante desse contexto, a quantidade de lixo eletrdnico ¢, também, cada vez maior, 0 que como conseqiiéncia
gera um grave problema ao meio ambiente. De acordo com a Funverde (2009), a cada ano, o mundo produz
pelo menos 50 milhdes de toneladas de lixos eletronicos, o correspondente a 5% de todo o lixo gerado pela
humanidade.

Atualmente as industrias de eletroeletronicos trabalham com o conceito de obsoléncia programada, os
computadores se tornam obsoletos dentro da logica comercial que é cada vez mais curta. Maquinas sdo
trocadas, baterias de celulares, equipamentos de impressao e conexado, cabos, infra-estrutura de rede e outros
materiais, sdo descartados. (SILVA, MARTINS, OLIVEIRA, 2007)

De acordo com o Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA (2009) “os lixos eletronicos sdo
classificados como perigosos por conter em sua composicao substancias fisicos/quimicas prejudiciais a saude
humana e ao meio ambiente, tais como chumbo, cadmio e mercurio.” Portanto, se o descarte desses residuos
nao for feito de forma adequada, os mesmos podem provocar danos tanto na satide do homem, quanto no
meio ambiente.
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Sendo assim, algumas alternativas podem ser adotadas para o tratamento do lixo eletrénico, como a
reciclagem, o reuso e¢ a remanufatura de produtos e componentes, gerando melhorias tanto nos aspectos
ecoldgicas como economicos. (SILVA, MARTINS E OLIVEIRA, p.6, 2007, p.6, 2007)

Mas infelizmente s6 10% dos equipamentos descartados s2o reciclados de forma responsavel, enquanto 80%
sdo enviados a paises em desenvolvimento, acumulando nos aterros, conforme com uma estimativa do
Consumer Reports (COMPUTERWORLD, 2009)

No entanto, algumas técnicas podem ser adotadas na hora de descartar os equipamentos obsoletos. Uma boa
alternativa ¢ procurar Organiza¢des ndo Governamentais que trabalham com inclusdo digital, podendo
utilizar os equipamentos que sdo obsoletos para a empresa com esse fim. Ainda, pode-se recorrer aos
distribuidores de produtos para informatica, com o objetivo de que os equipamentos sejam enviados aos
fabricantes, onde poderdo passar por processos de reciclagem, o que vai reduzir a quantidade de material
utilizado na constru¢do de um novo aparelho, gerando menos lixo eletronico ¢ poluindo menos o meio
ambiente (COMPUTERWORLD, 2009).

CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos atuais problemas ambientais, a responsabilidade de preservacdo ambiental ganha espago na area
da Tecnologia da Informagdo e no campo empresarial. O conceito de TI Verde, apesar de ser relativamente
novo, apresenta-se nas pautas empresariais com eminente perspectiva de crescimento. Empresas que nao se
enquadrarem em politicas que visem diminuir os impactos ambientais, acabardo posteriormente perdendo
mercado, devido ao crescimento da exigéncia do consumidor final ¢ de politicas de sustentabilidade definidas
por 6rgdos governamentais.

Dessa forma, quanto mais cedo uma empresa inserir a sustentabilidade nos objetivos a serem alcangados, mais
rapido a mesma tornara-se-a uma empresa “verde”. Conscientizando-se ¢ assumindo o compromisso de
minimizar os impactos causados pela acdo negativa de equipamentos e materiais poluentes no meio ambiente,
proveniente do seu funcionamento no meio em que ¢ mesma esta inserida.

Assim as empresas podem contribuir para preservar o mundo para as geragoes futuras, ja que 0s recursos
naturais estdo cada vez mais escassos. A agua, o ar ¢ o solo sdo de fundamental importancia para a
subsisténcia, e se 0 pensamento ¢ as atitudes sustentaveis nao forem praticados constantemente, serdo recursos
escassos em um futuro ndo muito distante.
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